
Anlegen eines Meldeschein bzw. einer Voranmeldung

Loggen Sie sich mit Ihrem Benutzername und dem Passwort in den Feratel©WebClient ein:

https://webclient4.deskline.net/ISN/de/login

https://webclient4.deskline.net/ISN/de/login
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Unter Neuanmeldung werden die 
Daten des Gastes eintragen.

Alle Felder mit * sind Pflichtfelder.

Das Feld Alter ist kein Pflichtfeld, 
dennoch ist es wünschenswert, 
wenn hier eine Angabe erfolgt. Die 
Grundeinstellung ist ERW 
=kurtaxepflichtiger Erwachsener.

Möchten Sie den Meldescheintyp 
ändern, z.B. Kind geben Sie das Alter 
ein. Bei Personen mit Behinderung 
oder Geschäftsreisenden bitte den 
Stift anklicken und eine Auswahl 
vornehmen.

Weitere Gäste werden im zweiten 
Feld bzw. mit Klick auf den Button 

hinzufügen.

Mit „Änderung speichern und 
schließen“ beenden Sie den Vorgang.
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Mit Klick auf das Drucksymbol kann der Meldeschein ausgedruckt werden. 
Bitte nutzen Sie für den Ausdruck die Vordrucke des Gästeamtes. Evtl. müssen die 
Druckereinstellungen (Ränder, Skalierung) an Ihrem Drucker noch angepasst werden. Gerne sind 
wir Ihnen hierbei behilflich.
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Voranmeldung anlegen



Bei einer Voranmeldung 
handelt es sich um ein Vor-
Aviso des Gastes über seinen 
Aufenthalt. 

Die Voranmeldung stellt noch 
keine Meldung dar.

Mit „Änderung speichern und 
schließen“ beenden Sie den 
Vorgang.



Die Voranmeldung finden Sie im Reiter 
„Voranmeldungen“. 

Unter „Details“ des jeweiligen Eintrages öffnen Sie 
die Voranmeldungen und können diese löschen 
oder den Meldeschein öffnen bzw. übernehmen.

Erst dann kann der Meldeschein gedruckt werden 
und wird an die Kämmerei weitergeleitet.



Gut zu wissen:

• Wird ein Meldeschein geändert (Abreisedatum, 
Personengruppe) muss ein neuerlicher Ausdruck des 
Gästeblatts mit neuerlicher Unterschrift des Gastes erfolgen.

• Ein versendeter Meldeschein kann nicht durch den 
Beherbergungsbetrieb storniert werden. Bitte wenden Sie 
sich bei Problemen oder falschen Angaben an das Gästeamt.

• Eine Voranmeldung kann, so lange sie nicht in einen 
Meldeschein umgewandelt worden ist, korrigiert und gelöscht 
werden.

• Erklär-Video zur Erfassung von Meldescheinen: 
https://www.youtube.com/embed/X7eohrG1J04?rel=0

https://www.youtube.com/embed/X7eohrG1J04?rel=0


Pre-CheckIn

Unter Pre-Checkin wird die Möglichkeit verstanden dem Gast vor seiner Anreise zu 
kontaktieren und seine Meldedaten abzufragen. Dies beschleunigt den tatsächlichen 
Checkin Vorort wesentlich.



Link Konfiguration

Auf Basis der Pre-CheckIn Konfiguration wird ein Link generiert. Dieser führt den Gast zu seiner Erfassungsmaske. 
Dieser Link kann entweder im Zuge einer Buchungsbestätigung dem Gast übermittelt oder direkt an der Rezeption 
zur Erfassung der Daten verwendet werden. Die beiden Links können noch mit dem Logo des Betriebes versehen, 
farblich und textlich angepasst werden.



Pre-CheckIn Liste

In der Liste der Pre-CheckIn’s findet man eine Übersicht aller eingegangenen Daten.
Der Pre-CheckIn stellt noch keine Meldung dar. Erst durch die Bearbeitung des 
Betriebs wird der Status der Daten auf „Voranmeldung“ geändert. Die Voranmeldung 
ist immer noch keine Meldung an die Gemeinde und hat auch noch keine 
Meldescheinnummer. Die effektive Meldung erfolgt erst wenn die Daten als 
Meldeschein übernommen werden.



Fragen?

Bei Fragen oder Problemen wenden Sie sich bitte an: 

Gästeamt – Tourist Information Wangen im Allgäu
Bindstr. 10
88239 Wangen
Tel. +49 (0) 7522 74 211
tourist@wangen.de

Dort erhalten Sie auch die Blanko-Vordrucke für den Meldeschein inkl. Gästekarte.

mailto:tourist@wangen.de

